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v’ La actividad empresarial de Bahia Blanca presenta un cuadro de estancamiento con leve tendencia
negativa.

v' El indice de confianza empresarial descendié aproximadamente cuatro puntos entre agosto y
septiembre, hasta un nivel caracterizado como regular, y permanece por debajo de los registros del
cierre del ano anterior.

v' En septiembre, el volumen de ventas se mantuvo sin cambios frente a agosto, tras la caida del mes
previo, y registré una disminucion interanual del 0,5%. Esta estabilizacion convive con un deterioro de la
confianza, menor disposicion a invertir y debilitamiento de las intenciones de contratacion.

v’ Las expectativas a un afio siguen siendo favorables, aunque disminuye el optimismo sobre la economia

de la ciudad.
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v La evaluacion frente al afio previo continlia en terreno negativo. EL 25% de los empresarios sefialé que
la situacién de su empresa empeoro respecto del mes anteriory solo el 7% informd mejoras.
v’ Las ventas siguen mostrando diferencias importantes entre empresas, aunque se redujo las
diferencias en el ritmo de ventas de las empresas que conformaron la muestra.
v La concurrencia de publico presento una leve disminucién respecto a agosto, pero se advierte una
mejor de la intencién de compra respecto a agosto.
v' Al igual que meses anteriores, predomina la cautela en las decisiones empresariales. Solo el 15%
manifestd intencidon de aumentar existencias. La disposicion a financiar clientes mejord - pasé del
13% al 22% -, mientras que los indicadores sobre inversiones en la propia empresa y nuevos
emprendimientos presentaron una trayectoria a la baja.

v' Los empresarios consultados coinciden en destacar que no es buen momento para tomar personal.
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v' Los comentarios empresariales identifican presiones sobre las ventas vinculadas con la insuficiencia
de ingresos, la priorizacidon de gastos en los hogares, la competenciay el deterioro del area céntrica.

v Entre los posibles factores que podrian contribuir a dar impulso a la actividad mencionan las ventas de
diciembre y el inicio de una nueva temporada estival. Mas alla de la incertidumbre en torno a la
evolucion de la situacion econdémica general, en el orden local hay expectativa por el avance de las

grandes obras anunciadas en la zona industrial portuaria.

Propuestas de accion

v Planificar compras a partir de los productos de mayor rotacién. La estabilidad de ventas torna
recomendable reposiciones selectivas de mercaderia y revisiones frecuentes por producto, cliente y
canal. Estas acciones junto con un prudente manejo de la politica de crédito a clientes y
endeudamiento con proveedores contribuirian a proteger y optimizar el capital de trabajo de las

empresas.
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v' Ofrecer financiacion con control de margen y cobranza. Las cuotas aparecen como sostén
comercial, pero los costos financieros figuran entre los riesgos y por ello, resulta necesario evaluar bien
el impacto esperado en ventas, margenes y salud financiera.

v' Preparar campafias estacionales y digitales medibles. Aprovechar las expectativas sobre las ventas
de diciembre, con acciones puntuales en redes sociales auditando impacto en ventas y margenes.

v Inversiones por etapas: Frente a la incertidumbre, la ejecucion por etapas siempre que sea posible, da
la opcidon de interrumpir o suspender si el contexto generaly de la empresa presenta una evolucion muy
adversa.

v' Acciones para revitalizar el area céntrica: Coordinar acciones con la administracion municipal para
poner en valor la infraestructura céntrica, mejorar la circulacion peatonal y la seguridad

v' Regulacién y ordenamiento de eventos en espacios publicos: Buscar sinergias entre eventos y ferias

con el objetivo de atraer publico a comercios de zona céntrica.
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v' Promocién de instrumentos de pago con menor costos financiero: Trabajar con entidades bancarias
para ofrecer tasas preferenciales y lineas de crédito/cuotas sin interés de menor costo financiero para
comercios minoristas.

v/ Capacitaciéon en desarrollo de canales digitales: Disefar programas de asistencia técnica para que
las pymes locales puedan adaptar sus catalogos y mejorar su posicionamiento para competir con la
creciente oferta externa.

v' Difusién de alternativas de financiamiento alternativas al crédito bancario. Programas de
capacitacion a pymes sobre modalidades operativas y costos asociados al uso de instrumentos de

financiamiento a través del mercado de capitales.
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DURANTE SEPTIEMBRE* OBSERVAMOS LA SIGUIENTE SITUACION:

La situacién general continua exhibiendo retrocesos leves mes a mes...

Se mantiene optimismo pero con un retroceso respecto a la perspectiva de la economia local...
Ventas estables respecto a mes anterior con menor dispersion de resultados entre empresas...
Leve caida en el volumen de ventas respecto a septiembre del ano anterior...

Sin cambios en el ingreso de publico pero con mejora en la intencién de compra...

Sin intenciones de aumentar stocks y mayor inclinacion a dar facilidades de pago...

Decae el interés porinversiones en la empresa y nuevos negocios...

Se advierten signos de debilitamiento en la demanda de empleo...

Clima empresarial en nivel regular y con una caida respecto al mes anterior...
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Balance general de OCTUBRE: regular con leve tendencia negativa

* Resultados relevamiento a empresas de Bahia Blanca realizado en los primeros doce dias de OCTUBRE.
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RESUMEN DE INDICADORES DE SEPTIEMBRE

EVOLUCION SITUACION GENERAL* NIVEL INDICADOR TENDENCIA (RESP A AGOSTO)
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* Relevamiento realizado en la primeros doce dias de OCTUBRE
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LA SITUACION GENERAL CONTINUA EXHIBIENDO RETROCESOS LEVES MES A MES...
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La situacion general de las empresas presenta un retroceso leve respecto al mes anterior. Un 25% de
empresarios consultados senalaron que su situacion es peor respecto al mes anterior frente a un 7% que
sefalaban mejoras. Se repite un cuadro de situacién similar a agosto y por eso el indicador muestra una
trayectoria estable. Del grafico 1 se derivan las siguiente conclusiones. 1) En el bimestre agosto — septiembre la
situacidon mostro retrocesos mes a mes (el indicador se ubica por debajo de 50 puntos). 2) los resultados de esta
parte del ano se ubican un escalén por debajo de lo observado en marzo y junio. 3) la situacion comparada con
respecto al ano anterior se mantiene peor en lo que va del afno (el indicador se ubica muy por debajo de 50 puntos
y por lo tanto esta en zona clara de retroceso).
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SE MANTIENE OPTIMISMO PERO CON UN RETROCESO RESPECTO A LA PERSPECTIVA DE LA
ECONOMIALOCAL...

Sigue prevaleciendo un alto nivel de optimismo respecto a las perspectivas de las empresas y la economia para
el proximo afo. En este marco, la diferencia respecto al mes anterior es una disminuciéon en el nivel de
optimismo respecto a la situacién futura de la economia local. La perspectiva de la ciudad paso de “clara
mejora” en agosto a “mejora leve” en septiembre. De este modo, vuelve a marcarse una diferencia observada
en meses anteriores al momento de evaluar perspectivas; el optimismo es mayor respecto a la evolucion del
negocio propio en comparacion al de la economia de la ciudad.

Grafico 3: ;Como espera que resulte la situacion respectoa la
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LEVE CAIDA EN EL VOLUMEN DE VENTAS RESPECTO A SEPTIEMBRE DEL ANO ANTERIOR...

El volumen de ventas de Gréafico 6: variacidén del volumen de ventas respecto a igual mes del
septiembre presenta un leve afio anterior (mediana respuestas)
variacion negativa (-0,5%) oo
respecto al mismo mes del ano 15,0% 12,5%
anterior. 10,0%
El 25% de empresas con mejor 5.0% . 5.0%
desempeno registraron aumentos 0 0% ] 0,0% [ ] 0.5% .
superiores al 10%. En el otro . 0,5%
extremo, el 25% de empresas con o 5,0%
menores variaciones de volumen loo%
de ventas registraron caidas -15,0%
superiores al 14%. 20,0%
mar-26 abr-26 may-26 jun-26 jul-26 ago-26 sep-26

Mediana: tasa de variacion ubicada en el centro de la muestra cuando se ordenan respuestas de mayor a menor. Percentil 75%: tasa por
encima de la cual se ubica el primer cuarto de respuestas. Percentil 25%: tasa por debajo de la cual se ubica el Ultimo cuarto de respuestas.
OBSERVATORIO DE EMPRESAS. DEPARTAMENTO DE ANALISIS ECONOMICO DE LA CCIS. instituciones@ccis.org.ar



c Cémara de Comerciantes de CCIS

C CORPORACION DEL COMERCIO,
INDUSTRIA Y SERVICIOS
] .s DE BAHIA BLANCA

VENTAS ESTABLES RESPECTO A MES ANTERIOR CON MENOS DISPERSION DE RESULTADOS...

El volumen de ventas no presento Grafico 7: variacién del volumen de ventas respecto a mes anterior
cambios respecto a agosto (mediana respuestas)
pasado, de acuerdo a la mediana 8,0%
de respuestas. De esta forma se 6.0% oo o
estabilizo el volumen de ventas o
tras la caida de agosto. ’ >0 $.0%
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Mediana: tasa de variacion ubicada en el centro de la muestra cuando se ordenan respuestas de mayor a menor. Percentil 75%: tasa por
encima de la cual se ubica el primer cuarto de respuestas. Percentil 25%: tasa por debajo de la cual se ubica el Ultimo cuarto de respuestas.
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SIN CAMBIOS EN EL INGRESO DE PUBLICO PERO CON MEJORA EN LA INTENCION DE COMPRA...

Concurrencia a locales: Hubo una
leve merma en la concurrencia de
publico en comparacién a agosto.
Esto se refleja en un saldo de
respuestas inferior a 50 puntos en el
mes.

Evaluacidn intencion de compra: Sin
embargo, se observa una mayor
intencién de compra respecto al mes
anterior. El porcentaje de mayoria
compradora aumenta del 50% en
agosto al 57% en septiembre. Estos
cambios permiten caracterizar la
situacion actual con predominio de
publico con intencidon de compra.
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Grafico 8: ingreso de personas a locales ...
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Grafico 9: evaluacién intencion de compra ...
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SIN INTENCIONES DE AUMENTAR STOCKS Y MAYOR INCLINACION A DAR FACILIDADES DE
PAGO...

Grafico 10: ;Cree que es un buen momento Grafico 11: Calificacion del momento para ...
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sefiales firmes de recuperacion de la demanda. @ clientes aumento del 13% en agosto al 22% en
Solo el 15% de los consultados informaron septiembre. El balance general es de leve inclinacién a dar
intencién de aumentar stocks. crédito (saldo de respuestas: 59)
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DECAE EL INTERES POR INVERSIONES EN LA EMPRESAY NUEVOS NEGOCIOS...

Decae el interés por invertir en comparacion a agosto. La baja mas pronunciada es respecto a inversiones en
la propia empresa (saldo de respuesta disminuye de 66 en agosto a 55 en septiembre). La distribucion de
respuestas de septiembre arrojo que un 35% cree que es un buen momento frente a un 25% que cree lo
contrario. Respecto al interés por nuevos emprendimientos, el balance es ligeramente negativo dado que un
21% cree que no es un buen momento en tanto que 18% afirmo lo contrario. En este caso, tambien se
advierte una evolucion negativa del indicador respecto al registro de agosto.

Grafico 12: ;Como calificaria el momento para invertir en...?
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SIGNOS DE DEBILITAMIENTO EN LA DEMANDA DE EMPLEO...

El deterioro de las condiciones generales repercutid negativamente en los plantes para la contratacion
de nuevos personal. El indicador presenta una tendencia a la baja desde julio. En septiembre, el
indicador (con una calificacion de 45) se ubico en zona de predomino leve de empresas sin intenciones
de aumentar la dotacion de personal, alcanzando el menor nivel en lo que va del afo.

. afico 13: Calificaci L t t L..
El porcentaje de empresas Grafico 13: Calificacion del momento para tomar nuevo persona

con intenciones de tomar o =

personal fue nulo (en agosto
fue del 4%), en tanto que las

80

S 70 bueno
empresas que consideran § 0 s B g 52 g w 22 i
qgue no estan las condiciones % 50 fhdefini 45
para incorporar personal llegé g

£ 30 malo

al 11% (frente a un 4% en
agosto). En sintesis, son

sofiales de debilitamiento en ---------iﬁﬁ-
la demanda de empleo entre
agosto y septiembre.

20

sep-25
oct-25
nov-25
dic-25
ene-26
feb-26
mar-26
abr-26
jun-26
jul-26

may-26
ago-26
sep-26

OBSERVATORIO DE EMPRESAS. DEPARTAMENTO DE ANALISIS ECONOMICO DE LA CCIS. instituciones@ccis.org.ar



T c Camara de Comerciantes de CCIS

INDUSTRIA Y SERVICIOS
DE BAHIA BLANCA

CLIMA EMPRESARIAL EN NIVEL REGULARY CON UNA CAIDA RESPECTO AL MES
ANTERIOR...

El indicador de confianza empresarial de septiembre refleja el deterioro en las condiciones generales de
las empresas locales con un retroceso de 4 puntos respecto al mes anterior. El nivel actual permite
caracterizar la situacion como regular. Mas alla de estas fluctuaciones, el balance parcial del afio se

podria caracterizar como de estancamiento en niveles de confianza por debajo de los registros
observados al cierre del ano anterior.

Grafico 14: Indicador Confianza Empresarial OE_CCIS
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FACTORES DESTACADOS POR EMPRESARIOS QUE IMPACTARON EN VENTAS DE SEPTIEMBRE...
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Mas dias habiles para la atencidén al publico

Deterioro del area céntrica genera mermas en el transito de clientes

Intensificacion de la competencia en un contexto de bajas ventas

Sostenimiento de ventas por la posibilidad de pago en cuotas

Competencia desigual por eventos de emprendedores durante los fines de semana

Obras en zona portuaria sostienen ventas de materiales de construccion y ropa de trabajo
Recortes presupuestarios afectaron demanda (agencias publicidad)

Abundancia de lluvias impacto negativamente en ventas (ferreterias)

Efecto negativo por la priorizacion de gastos ante la insuficiencia de ingresos (indumentaria)
Liguidacién de invierno e inicio de nueva temporada (indumentaria)

Disminucion de ventas a grandes clientes (mayorista de alimentos)

Celebraciones por el dia de la primavera
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SEPTIEMBRE EN UNA PALABRA SEGUN LOS EMPRESARIOS...
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FACTORES QUE PODRIAN MODIFICAR EL ESCENARIO ECONOMICO EN LOS PROXIMOS
MESES DESDE LA PERSPECTIVA EMPRESARIAL...

FACTORES POTENCIALES CON IMPACTO POSITIVO

c Cémara de Comerciantes de CCIS

+Impulso a las ventas a partir del uso de las redes sociales

+Reduccidon de la inflacion para recomponer poder adquisitivo

+Aumento de la circulacidn si se da una mejor condicidon climatica

+ Disminucion de la presién impositiva

+ Expectativa por la ventas de diciembre y por la respuesta a promociones en canales online
+ Mejoras en el centro para atraer publico

+ Aumento de la oferta de créditos con tasas de interés menores a las actuales

+ Ajustes en la politica econdmica para dar impulsar el nivel de actividad

+ Inicio de la temporada estival

+ Comienzo de las grandes obras anunciadas en la ciudad

+ Recomposicion presupuestaria en organizacion de la administracion publica
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FACTORES QUE PODRIAN MODIFICAR EL ESCENARIO ECONOMICO EN LOS PROXIMOS MESES
DESDE LA PERSPECTIVA EMPRESARIAL...

FACTORES POTENCIALES CON IMPACTO NEGATIVO

- Deterioro de la situacion econdmica general del pais

- Aceleracion de la inflacion

- Malas condiciones climaticas y muchos feriados

- Profundizacién del atraso cambiario

- Mantener el rumbo de la politica econdmica, sin despegue del consumo domestico
- Encarecimiento del costo de reposicion de la mercaderia

- Retraccion de ventas llegan al canal online

- Pérdidas de puestos de trabajo se suman al desgaste salarial
- Dificultades para sumar personal capacitado

- Altos costos financieros para sostener la ventas en cuotas
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BAROMETRO DEL COMERCIO Y SERVICIOS A NIVEL NACIONAL

Variaciones respecto a
Sector Variable . igual mes afio| acum afo
ultimo dato mes ant .
ant anterior
AUTOSERVICIOS MAYORISTAS Indice ventas autoservicios mayoristas a precios constantes. Base 2017=100 jul-26 3,0% -1,1% -2,7%
SUPERMERCADOS Indice ventas supermercados a precios constantes. Base 2017=100 jul-26 2,0% -2,0% -2,7%
CENTRO COMPRAS Indice ventas Centro de Compras a precios constantes. Base 2017=100 jul-26 0,6% 1,8% -2,1%
AUTOMOVILES Automoviles patentados. N°unidades. Total pais sep-26 9,2% -12,9% -13,0%
MOTOS Motos patentadas. N°unidades. Total pais sep-26 8,2% 51,5% 46,4%
TURISMO Turismo emisivo. Visitantes totales. En miles ag0-26 -6,5% -18,3% -14,0%
EMPLEO COM&SERV Indice empleo registrado en Comercioy Servicios ago-26 -0,1% -0,6% -0,7%
COMBUSTIBLES Ventas de combustilbles al publico (m3 gasoil grado 3, nafta super y nafta ultra) ag0-26 2,1% -1,9% -0,6%
ACTIVIDAD COMERCIO Estimador mensual actividad econémica comercio. Base 2004=100 jul-26 -8,7% -5,1% -0,5%
* Elaboracion con datos del INDEC / MTSS/ DNM / DNRPA
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EVOLUCION USO INSTRUMENTOS DE PAGO MINORISTAS. DATOS A AGOSTO DE 2026

N° operaciones Monto deflactado* Datos a agosto
. . Variac. % . , .
Variac. % agosto / Variac. Variac. |Pesosegun monto|Monto hominal
Instrumentos de pago - Agosto / . .
julio Interanual Julio Interanual nominal** en millones
Pagos con transferencia interoperable (QR) 1,2% 65,6% -2,3% 60,4% 2,5% 2.980.986
Pagos con transferencia inmediata en pesos (push) 0,2% 20,3% -5,1% 5,5% 81,9% 95.995.978
Pagos con transferencia inmediata en pesos via débito de
g P -4,5% 12,3% -9,4% 1,6% 4,0% 4.673.858
cuenta (pull)
Cheques rechazados sin fondos -16,2% 14,4% -14,1% 2,6% 0,2% 283.192
Tarjetas de crédito en pesos. Total -9,6% -9,2% -7,5% -17,6% 8,6% 10.027.977
Tarjetas de crédito en pesos. Subtotal en cuotas -15,0% -22,0% -7,0% -1,7% 2,8% 3.236.222
100,0%| 117.198.212

* Compara los montos de cada periodo ajustados por inflacién de acuerdo a la variacién de IPC

** El peso es a partir de la suma de los montos operados en los medios de pagos informados en el cuadro. No contempla otras modalidades de pago excluidas en

Fuente: elaborado a partir de datos del BCRA

v" El cuadro presenta el resumen de la evolucion de transacciones a AGOSTO, diferenciando el instrumento de

pago.
v
v

operaciones

Los pagos con transferencia inmediata y QR muestran una contraccién del monto en agosto con respecto a julio
El uso de QR presenta un gran crecimiento respecto al afio anterior (60%) tanto en monto como en cantidad de

v' La cantidad y monto en operaciones de cheques sin fondos disminuyd en agosto respecto al mes anterior (-16%
en cantidad y 14% en monto ajustado por inflacion)
v' Se observo una importante reduccién de operaciones con tarjeta de crédito durante agosto, en modo particular,

en la modalidad de pagos en cuotas. Los niveles de este afno son inferiores a los del mismo mes del ano anterior.
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CARACTERIZACION DE LAS VENTAS POR CANALES ELECTRONICOS

Frente a la mencidn generalizada por parte de los empresarios locales del impacto del comercio electronico, se
presenta un cuadro de situacion de este segmento de ventas a partir de los resultados principales del informe
presentado por CACE — Camara Argentina de Comercio Electrénico -. El estudio se realiza en forma anual a partir
de encuestas de alcance nacional a empresas socias con ventas online y usuarios de esta modalidad de venta.

v

v

El canal registra un fuerte crecimiento en términos de niumero de ordenes de compra recibidas. Comparando
primer semestre se observa la siguiente evolucion: 46% de 2024 a 2023y 21% de 2025 a 2026.

La facturacion del primer semestre del afio fue un 28% superior a la del mismo periodo del 2025. La inflacién
entre estos periodos fue del 33,5% por lo que hubo una contraccién en términos reales.

El peso del monto de ventas online sobre ventas totales en promedio es del 28% y viene ganando

participacion en las empresas si se compara respecto al primer semestre de 2025.

Los rubros con mayor participacion de ventas on line: indumentaria (44%), herramientas y construccion
(836%), colchones y somniers (33%) y computacion (32%)

El 60% de la poblacidn ya ha realizado alguna compra internacional siendo los principales motivos: A) mejor
precio, B) mayor disponibilidad de modelos y marcas, C) no hay oferta local.

Las principales aplicaciones utilizadas fueron las siguientes: (1) Mercado libre, (2) Temu, (3) Shein, (4)
Amazon, (5) Alibaba / AliExpress. El 64% de las compras son ocasionales. La mayor parte con frecuencia
menor a 6 meses.
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ENCUESTA OE_CCIS

v' El anélisis de situacion y perspectivas de las empresas comerciales se realiza a partir de un relevamiento
desarrollado por el “Observatorio Empresarial” de la “Corporacion del Comercio, Industria y Servicios de
Bahia Blanca” (OE_CCIS).

v' Estos resultados surgen de una muestra piloto de empresas seleccionadas por su trayectoria, relevancia y
gestion profesional.

v' Los objetivos principales del estudio consisten en establecer un marco de referencia sobre la situaciéon y
tendencia del clima de negocios entre las empresas del sector; y monitorear el ritmo del volumen de sus
ventas.

v' A partir de los resultados obtenidos, se presenta el indicador de confianza empresarial ICE_CCIS con el
proposito de monitorear el nivel y tendencia del clima de negocios en la ciudad.

v' Comentarios y consultas: institucionales@ccis.org.ar

v" ACLARACION: Debido a lainundacion del 7 de marzo de 2025, se suspendié el relevamiento de dicho mes. Por lo tanto, al
no haber resultados de febrero, la tendencia de los indicadores realiza una interpolacion lineal entre el nivel de la variable
en eneroy marzo.
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